CONDICIONS GENERALS / CONDICIONES GENERALES

L'adquisicio¢ i renovacié d'abonaments del Palau de les Arts
Reina Sofia esta regulada per les Condicions Generals que
es detallen a continuacié i suposen l'acceptacié plena,
expressa i sense reserves de cadascuna delles.

Els abonaments de Torns de la Temporada es renoven
automdticament en el seu mateix torn i localitat, perd la
seua titularitat no suposa un dret adquirit, ja que la seua
renovacio és una atencié preferencial que el Palau de les
Arts Reina  Sofia, Fundacio de la Comunitat Valenciana,
presta als seus Abonats. Aixi mateix, el Palau de les Arts es
reserva el dret a disposar d'algunes localitats d'abonament
facilitant a I'Abonat localitats de la mateixa categoria,
i, fins i tot, a denegar la renovacié d'abonaments si les
circumstancies aixi ho exigiren.

L'abonament és personal pero el seu Us és transferible. No
estd permesa la cessio de la titularitat dels abonaments.
Qualsevol gestio sobre un abonament s'haurd de tramitar
a instancies del seu titular.

El Palau de les Arts es reserva el dret a anullar els
abonaments en cas dimpagament dels seus imports
d'adquisicid o renovacio, aixi com denegar posteriors
renovacions atenent estos mateixos motius. En la modalitat
de pagaments fraccionats, limpagament de qualsevol
dels terminis assenyalats implicard el cobrament integre de
la resta de I'import de I'abonament.

Qualsevol modificacié de dades bancdaries haurd de ser
comunicada durant el periode d'Actualitzacio de Dades.
Les dades de compte bancari de domiciliacid no podran
ser modificades durant la vigencia de venciment dels
pagaments fraccionats.

Els abonaments han de ser renovats previament a la
sollicitud de qualsevol canvi de torn i/o localitat.

Les sollicituds, tant d'adquisici¢ de nous abonaments, com
de canvi de tom i/o localitat, es tramitaran, seguint els
terminis i condicions indicats a este efecte, per estricte ordre
d'arribada i en funcié de la disponibilitat dels aforaments.
Tots els terminis en les dates esmentades en la Campanya
d'’Abonaments de Temporada comengaran a les 10.00 h
i finalitzaran a les 17700 h, no seran valides les sol-licituds
rebudes ni abans ni després dels dies i horaris indicats.

Les localitats compreses en I'aforament d'abonament de la
Sala Principal tenen la seua correspondéncia de butagues
en I'Auditori per a tots els espectacles programats en
este recinte dins d'un Torn d'’Abonament. La revenda
d'abonaments i localitats no esta autoritzada pel Palau de
les Arts.

Les localitats adquirides en forma d'abonaments es regixen
per les Condicions Generals de Venda de Locdlitats
establides pel Palau de les Arts Reina Sofia, Fundacio de la
Comunitat Valenciana.

El Palau de les Arts es reserva el dret d'admissio.

La adquisicién y renovacién de abonos del Palau de
les Arts Reina Sofia estd regulada por las Condiciones
Generales que se detallan a continuacién, y suponen la
aceptacion plena, expresa y sin reservas de cada una de
ellas.

Los abonos de Turnos de la Temporada se renuevan
automdticamente en su mismo turno y localidad, pero
su titularidad no supone un derecho adquirido, ya que su
renovacion es una atencion preferencial que el Palau de
les Arts Reina Sofia, Fundacié de la Comunitat Valenciana,
presta a sus Abonados. Asimismo, el Palau de les Arts se
reserva el derecho a disponer de algunas localidades de
abono facilitando al Abonado localidades de la misma
categoria, e incluso a denegar la renovacién de abonos si
las circunstancias asi lo exigiesen.

El abono es personal pero su uso es transferible. No
estd permitida la cesion de la titularidad de los abonos.
Cualquier gestion sobre un abono sdlo podrd ser
tramitada a instancias de su titular.

El Palau de les Arts se reserva el derecho a anular
los abonos en caso de impago de sus importes de
adaquisicidon o renovacioén, asi como denegar posteriores
renovaciones atendiendo a estos mismos motivos. En la
modalidad de pagos aplazados, el impago de cualquiera
de los plazos sefialados implicard el cobro integro del
resto del importe del abono.

Cualquier modificacién de datos bancarios deberd ser
comunicada durante el periodo de Actualizacion de
Datos. Los datos de cuenta bancaria de domiciliacion
no podrén ser modificados durante la vigencia de
vencimiento de los pagos aplazados.

Los abonos deben ser renovados previamente a la
solicitud de cualquier cambio de turno y/o localidad.

Las solicitudes, tanto de adquisicion de nuevos abonos,
como de cambio de turno y/o localidad, se tramitaran,
siguiendo los plazos y condiciones indicados a tal
efecto, por estricto orden de llegada y en funcién de
la disponibilidad de los aforos. Todos los plazos en las
fechas mencionadas en la Camparia de Abonos de
Temporada comenzardn a las 10.00 h y finalizarén a las
1700 h, no siendo vdlidas las solicitudes recibidas antes ni
después de los dias y horarios indicados.

Las localidades comprendidas en el aforo de abono de
la Sala Principal tienen su correspondencia de butacas
en el Auditori para todos los espectdculos programados
en este recinto dentro de un Turno de Abono. La reventa
de abonos y localidades no estd autorizada por el Palau
de les Arts.

Las localidades adquiridas en forma de abonos se rigen
por las Condliciones Generales de Venta de Localidades
establecidas por el Palau de les Arts Reina Sofia,
Fundacié de la Comunitat Valenciana.

El Palau de les Arts se reserva el derecho de admision.



